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	Le transport, la manutention et le stockage de marchandises en température dirigée
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	Partie 2 

La situation professionnelle :

Vous avez réussi le test de sélection pour votre période de formation en entreprise, et vous êtes affectée à l’agence de Chambéry qui est plus près de votre domicile. 

Ce matin, le lundi 27 mai 20…., votre maitre de stage , Gaëtan Desmarais  vous confie une première mission.  Il a reçu ce matin un mail (document 2) de la société Metro (grossiste alimentaire) qui lui demande de livrer quatre expéditions  à des destinataires en Savoie.




 Document 2 

       DE  : alain-vesz@metro.com
     Envoyé le : 27 Mai 20.. à 9h15

[image: image7.jpg]
[image: image2.png]Cliquez sur le bouton *A" pour afficher votre liste de contacts | X

Objet :

$Ca@ vedma  v| 07| ¢ 7





	[image: image3.png]METRO





	Enlèvements STEF du 28 mai 20....


	Référence
	Nature des marchandises
	Dimensions

Unitaires en cm
	Poids unitaire
	Quantités et conditionnement
	Destinataire 

	MC456PF
	Truites fraiches
	70 x 45 x 25 
	350 kg
	50 cagettes plastiques
	Leclerc 73 Drumettaz

Livraison impérative le 
28 mai avant 8 heures

Aucune autre marchandise autorisée dans le véhicule

	MC345PF

MC395DR
	Poulet fermier

Carottes  
	65 x 45 x 55 

60 x 40 x 35
	18 kg

15 kg
	5 cartons

3 cartons
	Spar 73 Les Coches

Livraison impérative le 
29 Mai avant 9 heures. Longueur maxi du véhicule 

8 m plus hayon.

	MC345CF
	Légumes surgelés
	60 x 80 x 113
	80 kg
	1 roll isotherme
	Spar 73 Valmeinier

Livraison impérative le 
29 mai 

Prendre rendez-vous pour la livraison au 04795678

	MC346LS
	Glace 
	60 x 80 x 167 
	1300 kg
	10 rolls isothermes
	Leclerc 73 Chambéry

Livraison impérative le 
28 mai avant 9 heures

(hayon obligatoire)

	Travail 7 :    Vous devez définir à quelle température transporter les différents produits à livrer à  

                      l’aide  du document ci-dessous fourni par votre tuteur.
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Températures de transport

En cas de doute

Se renseigner 

auprès de 

l’expéditeur pour 

la température de 

transport

+ 7

�

: Légumes, fruits

+ 2

�

à 4

�

:  Viandes 

fraîches, volailles,

poissons, charcuterie

0

�

: CONGELATION DE L'EAU

- 18

�

:  Produits surgelés,

produits congelés


	Températures à respecter lors du transport



	Truites
	Température :   

	Carottes
	Température :   


	Poulet fermier
	Température :  

	Glaces et légumes surgelés
	Température :   



	Travail 8 :    Définissez pour chaque livraison la distance et le temps de conduite au départ de votre 
                      agence.
 


	Distance et temps de conduite pour chaque envoi 


	73420 Drumettaz
	....................................... 
	73450 Valmeinier
	................................

	73210 Les Coches
	....................................
	73000 Chambéry
	..............................


	Travail 9 :    Affectez un véhicule à chaque expédition et inscrivez-la dans le planning ci-dessous.



	Planning semaine 22



	Véhicules
	27/05
	28/05
	29/05
	30/05 
	31/05

	Porteur isotherme
6734 ZR 73

19 t 

Longueur 10,85 m

	Carrefour

Saint Alban leysse


	
	
	
	

	Porteur isotherme 

9834 SD 73
12 t 

Longueur 6,50 m

	Réparation
	
	
	

	Tracteur 
5324 YG 73

Semi réfrigérante
5792 YV 73


	Spar 

Novalaise 

24 rolls


	Spar 

Novalaise 

32 rolls

COMPLET 
	Contrôle technique
	
	

	Porteur frigorifique sans hayon

9524 RT 73

19 t 

Longueur 10,85 m

	Contrôle technique
	Intermarché Pont de Beauvoisin

_______________

Reste 5 m de plancher
 
	
	
	

	Porteur frigorifique avec  hayon

8456 UV 73

12 t 

Longueur 6,50 m

	
	 
	
	
	Change-

ment pneus

	Porteur calorifique

6734 ZR 73

12 t 

Longueur 6,50 m

	Cantine

Saint Béron Cantine

Les Echelles


	Cantine

Saint Béron
Cantine

Les Echelles


	
	Cantine

Saint Béron
Cantine

Les Echelles


	Cantine

Saint Béron
Cantine

Les Echelles




	      Travail 10 :   Compléter le dossier d’ouverture 05-2013-786 pour la livraison 3 : Spar Valmeinier et la 

                             lettre de voiture n°623.  Le rapport poids/volume chez TFE est de  1m3 = 330 kg.
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	Dossier numéro :  
Date de création : 
Dossier crée par :  

	Coordonnées de l’expéditeur  
	Coordonnées du destinataire   

	
	

	Caractéristiques de l’envoi 



	Nature de la marchandise 

	
	Poids total 
	

	Conditionnement


	
	Dimensions 
	

	Nombre de colis 


	
	Volume total 
	

	A CONSERVER A 

	
	Poids taxable 
	

	Enlèvement



	 Lieu 
	Date et heure


	Observations  

	
	
	

	Livraison  



	 Lieu 
	Date et heure


	Observations  

	
	
	

	Véhicule affecté 


	


	Transport sous température dirigée effectué pour le compte de l’expéditeur                                                                         EXEMPLAIRE DESTINATAIRE 

	Lettre de voiture n° 
	Edité le :                                                                                   par :              

	
	Remise du : 
	N°BL :  
	N° Cde : 
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	Donneur d’ordre : 
	Livré par : 

	Expéditeur :                     Tournée d’expédition : 

	Lieu de déchargement :                                         Tournée de livraison : 


	Lieu de chargement :     


	Destinataire : 


	Nature et désignation des marchandises
	UE
	Poids en Kg
	Observations
	Nombre de palettes

	
	
	
	Date de livraison : 
	Prises
	Rendues

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	Contre-remboursement
	Valeur déclarée

	
	Moyen de paiement 
	
	
	

	Détail supports : 

Détail documents : 
	Observations 
	
	

	
	

	Réserves : 

Vu au verso les extrait de nos conditions générales de prestations de services
	Marchandises reçues en bon état, le 

         Date /Heure : ................................................

         Température : ..............................................

Nom du signataire : .............................................
	



Bonjour Gaëtan,





Veuillez trouver ci-joint la liste des enlèvements du 28 mai 20.... à partir de 6 heures dans nos locaux : Parc d’activité La dent du Chat 73420 Voglans


Demander Alfredo


Merci


Alain Vesz





Enlèvements du 28 mai 20..





gaetan.desmarais@stef.com








Transport, manutention et stockage de marchandise en température dirigée
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Températures de transport

En cas de doute



Se renseigner auprès de l’expéditeur pour la température de transport











































































































































































































+ 7° : Légumes, fruits

+ 2° à 4° :  Viandes fraîches, volailles, poissons, charcuterie

       

0° : CONGELATION DE L'EAU

-  18° :  Produits surgelés, produits congelés
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