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	EPREUVE EP3  -  BEP Vente Action Marchande   - BEP Logistique et Commercialisation



PRÉSENTER UN EXPOSÉ ORAL  DEVANT UN JURY

II. SE PRÉPARER JUSTE AVANT L'ÉPREUVE

La première impression du public est décisive et extrêmement difficile à modifier
Pensez à quelle vitesse vous êtes capable de juger quelqu'un au premier coup d’œil !

Les vêtements, la façon de s'exprimer, l'attitude en général sont les premiers signes d'une personnalité. Avant que vous n'ayez atteint le jury, il se sera déjà forgé une opinion de vous.

Il est primordial de savoir quelle image vous voulez donner de prime abord à ce jury,
Le succès de votre intervention peut tenir à cette première impression : elle est donc déterminante.

Vous devez donc vous habiller correctement et montrer de l'assurance dans la façon de vous déplacer, de vous exprimer et de vous tenir pour donner immédiatement une impression positive et favorable.

N'oubliez pas que vous n'aurez pas d'autres occasions de faire bonne impression à votre jury !  Vous êtes responsable de votre communication.

Votre tenue vestimentaire mais également votre attitude physique doivent donc signifier avant tout :  Sympathie, Assurance,  Cordialité,  Correction

Cependant. il est extrêmement difficile de se voir et d'imaginer l'impression que l'on donne. N'hésitez pas à demander conseil à des amis. Faites-leur commenter votre image et au besoin adaptez-la avec leur aide, aux exigences de votre jury.

A. LA TENUE VESTIMENTAIRE

Votre présentation (maquillage, coiffure, bijoux y compris) expriment l'image que vous voulez donner de vous.

L'aisance physique doit cependant rester votre objectif prioritaire dans le choix de votre tenue vestimentaire.

Vous devez prévoir à l'avance les vêtements que vous allez porter le jour J de telle sorte qu'ils soient parfaitement propres et repassés.

Pour mettre toutes les chances de votre côté, essayez de les mettre au dernier moment (attention aux tâches du déjeuner si vous passez votre épreuve à 14 heures !).

VOTRE TENUE VESTIMENTAIRE DOIT ÊTRE PARTICULIÈREMENT SOIGNÉE.
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B L’ATTITUDE PHYSIQUE

Il est primordial d’adopter une position  « idéale »
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C'est une position neutre qui ne laisse passer aucune information.

· À éviter absolument

Vous devez éviter de vous tenir sur une seule jambe ou de croiser vos jambes. Ces postures manquent d'équilibre et d'autorité (un corps déséquilibré donne l'image d'un esprit déséquilibré !).

De même, vous devez éviter de vous pencher sur les documents visuels que vous présentez afin de ne pas gêner la visibilité de votre auditoire ou encore de lui tourner le dos si vous présentez quelque chose sur un tableau !

C. ASSURER LA COHÉRENCE ENTRE VOS PROPOS ET VOTRE ATTITUDE PHYSIQUE

· Vous êtes maintenant fin prêt à affronter le  jury et à défendre votre dossier

· Vous maîtrisez parfaitement le contenu de votre dossier.
· Vous vous êtes préparé soigneusement

· Vous vous êtes mis en condition.

Cependant, il faut encore que votre auditoire se sente concerné par votre discours 
Comme nous l'avons déjà abordé, le contenu de votre exposé compte mais ce que va voir et entendre le jury, c'est vous en tant que personne.

Vous devez donc nécessairement vous impliquer en tant que personne et la cohérence entre vos propos et votre comportement non verbal doit être totale et irréprochable !

Nous allons voir ci-après comment faire pour que cette cohérence existe entre le contenu de votre exposé et votre implication physique et ce, tout au long du déroulement de votre discours.

Le lancement

C’est le moment où vous arrivez dans la salle d'examen, où vous allez commencer à parler

Vous devez prendre du regard la « dimension » de votre jury et attendre qu'il soit prêt à vous écouter. 

L'introduction

Vous  devez introduire le sujet de façon originale en commençant par  une référence à votre expérience professionnelle ou même personnelle,

Vous annoncez ensuite le plan de votre exposé.

Le niveau d'attention de votre auditoire est haut et votre jury est concentré,

Vous pouvez donc profiter de ce moment propice pour consolider positivement cette communication orale en regardant franchement votre jury et en lui souriant.

Le développement

Vous devez apporter un soin particulier à l'enchaînement de vos idées, de votre raisonnement. Vous  devez annoncer clairement chaque nouveau point non sans avoir résumé le précédent.

Vous devez appuyer les points clés de votre argumentaire par une tenue et des gestes appropriés.

Vous devez varier le rythme, le débit, le volume de votre voix et multiplier les pauses.

La conclusion
C'est une étape qu'il ne faut surtout pas omettre.

Il est primordial que votre intervention se termine de manière percutante car c'est sur cette dernière impression que vous laisserez votre jury.

Vous arrivez à la fin de votre exposé. Vous devez répéter les points clés et l'idée maîtresse pour bien les fixer en mémoire.

Dans l'étape précédente, vous avez ravivé l'attention de votre auditoire : le niveau d'attention est donc élevé.

Vous ne devez surtout pas perdre des yeux votre auditoire mais au contraire le regarder intensément pour maintenir jusqu'au dernier instant cette relation positive que vous avez su créer.
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