FICHE PRODUIT
	CARTE D’IDENTITE

	1. IDENTIFICATION (au moins 4 critères renseignés)

Dénomination* : 

Modèle ou référence* : 

Marque* : 

Fabricant : 

Origine géographique de fabrication : 


	2. CARACTERISTIQUES TECHNIQUES (au moins 5 critères renseignés)

	Description* 
	

	Matière, composition, couleur 
	

	Dimension, Poids, Puissance, Consommation
	

	Entretien, Nettoyage
	

	Accessoires
	

	3. CARACTERISTIQUES COMMERCIALES (au moins 3 critères renseignés)

	Prix de vente* 
	

	Moyens de paiement
	

	SAV (garantie, installation, livraison…)
	

	Norme
	

	Produits complémentaires
	

	4. CARACTERISTIQUES PSYCHOLOGIQUES (tous les critères renseignés)

	Image du produit (Notoriété)
	

	Image de la marque
	

	Type de clientèle
	

	Mobile d’achat (SONCAS)
	SYMPATHIE

	
	ORGUEIL

	
	NOUVEAUTE

	
	CONFORT

	
	ARGENT

	
	SECURITÉ

	5. MARCHANDISAGE (les trois critères renseignés)

	Place du produit dans l’assortiment

(% des ventes réalisées par le produit)
	

	Place du produit dans le point de vente

(zone, univers, rayon)
	

	Règles de marchandisage appliquées au produit (emplacement dans le rayon)
	

	* critère obligatoire



	ARGUMENTAIRE CARACTERISTIQUES TECHNIQUES*

	

	ARGUMENTAIRE CARACTERISTIQUES COMMERCIAUX*

	

	ARGUMENTAIRE CARACTERISTIQUES PSYCHOLOGIQUES*

	

	

	

	

	

	

	

	JUSTIFICATION DES CARACTERISTIQUES MARCHANDISAGE

	


* 8 à 12 arguments obligatoires sur la totalité de la fiche












PHOTO DU PRODUIT
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