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En savoir plus

Principales caractéristiques du produit

- Manipulation facile grace aux raccords rapides et porte-accessoires intégré
- Design léger et compact pour un stockage facile et peu encombrant
- Haute efficacité énergétique grace a la fonction Auto-stop

Autres avantages du produit
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Le candidat remettra l’intégralité du sujet au jury.
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Robert Bosch (France) S.A.S.
32, avenue Michelet
93404 Saint-Ouen
France

Robert Bosch GmbH est une entreprise allemande fondée par Robert Bosch en 1886. Ses principaux centres d'activités sont : équipementier pour l'industrie automobile ; fabricant d'outils électriques et d'appareils électroménager 

Situation professionnelle : 


. 
Technico-commercial chez Bosch électroportatif, vous êtes chargé(e) par votre directeur commercial de promouvoir le dernier né de la gamme nettoyeur haute pression.

Vous devez contacter en priorité les enseignes de bricolage et jardinage.

Aujourd’hui, le 3 juin, vous contactez  l’une d’entre elles, la Société M. Bricolage.

Vous demandez le chef de rayon, à qui vous exposez l’objet de votre appel et proposez un rendez-vous jeudi prochain à 15 h.

Travail à faire : 
1 – Prenez connaissance du  document 1 et du document 2
2 – Complétez la fiche d’appel en annexe 1 
3 - Appelez votre interlocuteur.
Document 1


Nettoyeur haute pression AQT 33-10

Le Bosch AQT 33-10 – léger et compact pour des tâches de nettoyage élémentaires.
Principales caractéristiques du produit

· Manipulation facile grâce aux raccords rapides et porte-accessoires intégré

· Design léger et compact pour un stockage facile et peu encombrant

· Haute efficacité énergétique grâce à la fonction Auto-stop

Autres avantages du produit

· Performance de nettoyage pratique et permettant un gain de temps pour une utilisation occasionnelle

Principales caractéristiques techniques

	Puissance absorbée
	1.300 W

	Pression délivrée max.
	100 bars

	Puissance de fonctionnement maxi
	330 l/h

	Débit maxi
	40 °C

	Poids (sans accessoires)
	4,15 kg


Accessoires fournis

· Buse à jet laminaire fixe

· Pistolet à haute pression

· Lance

· Filtre d'eau transparent (F 016 800 363)

· 3 m Tuyau haute pression

· 5 m câble de raccordement au réseau

	Référence:
	06008A7000

	Code EAN:
	3165140746687


Document 2
Extrait du fichier 

	Mr Bricolage 

rte de Genève les Hauts de Marclaz 74200 THONON LES BAINS
Tel .04 50 70 49 00
Email :………………………………….


	 Ginisty Briconautes 

Tel :04 50 71 82 87
Email :…………………………………..

	Quincaillerie Magretti (Ets) 

15, chemin  de l'Aulieu Bonnatrait RN 5 74140 SCIEZ 

 Tel.04 26 46 52 83


	Bricorama 

parc Activité du Pré Biollat 74200 ANTHY SUR LÉMAN

Tel.04 50 17 02 60


	Honda Matéloc 
2 r de la Barrade ZI du Pont de Tasset 74960 MEYTHET 

Tel .04 50 67 02 22


	Duvernay (SARL)

 183 rte Libération 74100 ETREMBIERES 

Tel :04 50 92 05 84



ANNEXE 1 : La fiche d’appel téléphonique
Fiche préparation d’appel téléphonique

Date : ………………………………………

Nom de la personne à contacter : ………………………………………………………………………………………………………….

Numéro de téléphone : …………………………………………………………………………

Nom et qualité de l’émetteur du message : ……………………………………………………………………………………………

Contenu du message : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Observation du client : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
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