CORRIGE GROUPE 3

I. A l'aide des documents, ci-dessus, définissez l'intégration.

· permettre aux personnels de se familiariser avec l'organisation d’une entreprise, sa culture, sa philosophie de gestion et son environnement
· permettre au personnel embauché de se sentir rapidement à l'aise et lui fournir une information et une formation initiales lui permettant d'atteindre le rendement optimal pour lequel ses services ont été retenus.

II. Quel sont les rôles respectifs de l'employeur dans l'intégration ? Quels sont les moyens mis en œuvre ?

Rôles : 
· faciliter et favoriser l'intégration 
· permettre au nouveau personnel de se familiariser avec la culture et les principales traditions et valeurs de l’entreprise
· aider dans l’adaptation 
· permettre au nouveau personnel d'obtenir les réponses à leurs interrogations et d'avoir accès à l'information pertinente et souhaitée 
· aider le nouveau personnel à devenir autonome et performant le plus tôt possible
· assurer au nouveau personnel de bien comprendre les attentes relatives à la réalisation de leurs tâches 
.Moyens :
· mallette qui comprenait des informations concernant :
· l'entreprise,
· le fonctionnement des 35 heures dans l'entreprise,
· le régime de prévoyance,
· le plan de formation
· le règlement intérieur
· la convention collective 
· un porte-clés et un pin's de l'entreprise.
· Accueil et présentation générale de l’entreprise
· présentation des responsables de chaque secteur
· désignation d’une marraine
· visite des locaux de l’entreprise
· formation à la sécurité, à la communication…
· explication du travail à faire

III. Pour quelles raisons une organisation met-elle en place un dispositif d'intégration ?

Pour lui fournir une information et une formation initiales lui permettant d'atteindre le rendement optimal pour lequel ses services ont été retenus.

· avoir une bonne vision de son organisation et de la place qu'il y occupe 
· connaître ses principales activités 
· connaître les différents services de l’entreprise
· connaître ce qu'on attend de lui ; 
· connaître les normes et procédures de travail
· connaître les conditions de travail.
