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Ce document est un exemple, vous devez l’adapter à votre projet


Conseil : prévoyez un maximum de 10 questions 


(Exemple de phrase d’introduction)

Bonjour Madame, Monsieur, Mademoiselle, dans le cadre de notre formation et avec la participation de l’association Entreprendre pour Apprendre, nous sommes … d’élèves de …. du  collège/lycée à créer une mini entreprise au nom de …………..

Nous souhaitons commercialiser ………………………… et nous aurions besoin de votre avis avant de lancer le projet.

Merci de nous accorder 2 minutes afin de répondre à notre questionnaire.


Présentez votre produit ou service plus en détail (si vous avez un croquis, présentez-le au sondé).

 A- Utilité du produit / service 

1) Connaissez-vous ce produit ou service ?

( OUI



( NON

2) Utiliseriez-vous un produit/service de ce genre ?

( OUI



( NON


( peut-être

3) Y’a –t-il dans votre entourage des personnes qui utilisent ce produit/service ?

( Ami(e) 


( Père


( Mère

( Frère


( Sœur


( Autres 

4) Selon vous ce produit / service doit être en priorité :

( Utile


( Pratique


( esthétique


B- Attrait du produit/ service 

(Selon votre projet, vous pouvez poser des questions sur l’aspect visuel et l’aspect pratique de celui-ci, couleurs, matières, taille, poids, forme …) si c’est un service essayez de déterminer ce qui vous différencierait de la concurrence (personnalisation, qualité de l’accueil, délais …) afin de savoir ce que préfèrerait le sondé.

5) Voyez-vous des améliorations que nous pourrions apporter à ce produit / service ?

( OUI



( NON

Si oui, Lesquelles ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Attention, les questions ouvertes sont plus difficiles à exploiter
C- Intention d’achat et prix

6) Achèteriez-vous notre produit/ service ?

( OUI



( NON

7) Quel prix seriez-vous prêt à payer pour notre produit/service ?

( Entre 2€ et 3€

( Entre 3€ et 5€

( Entre 5€ et 10€

( Plus de 10€

5) Ou l’achèteriez-vous ?

( marché 


( boutique spécialisée

( supermarché

( internet


( Vente par correspondance
( Autres ……….

D- Identité du sondé 

Sexe :

( Homme 


( Femme

Age :

( Moins de 15 ans

( entre 15 et 25 ans
( entre 25 et 35 ans

( entre 35 et 50 ans
( 50 ans et plus

Situation professionnelle :

( Étudiant


( salarié


( cadre


( chef d’entreprise
( Retraité 


( en recherche d’emploi
( Autre
Habitez-vous le département du ….

( OUI



( NON


Préparer une phrase de conclusion pour remercier les personnes qui ont bien voulu consacrer un peu de leur temps pour répondre à

Exemple de sondage










