Scénario : La chaîne des ventes
Mission 5 : Établir une facture
PRÉSENTATION DE L'ENTREPRISE

	Logo
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	Raison sociale
	Savoie Boissons Piean

	Siège social
	125 avenue du Général De Gaulle
73 200 ALBERTVILLE

	Téléphone
	04 79 31 34 36

	Télécopie
	04 79 31 34 37

	Email
	Savoie.Boissons.Piean@orange.fr

	Activité
	Grossiste de boissons
Boissons non alcoolisées
Boissons alcoolisées

	Forme juridique
	SARL au capital de 18 000 €

	Direction
	Sophie PIEAN

	Exercices comptables
	01/01/2011 au 31/12/2011
01/01/2012 au 31/12/2012

	Ouverture de l’entreprise
	Du lundi au samedi
De 8 h – 12 h et de 14 h - 18 h

	Historique
	Création en 2000

	RCS
	B 125 569 580

	NAF
	1104Z

	SIRET
	125 569 580 00001

	Numéro Intracommunautaire
	FR 76 125 569 580

	TVA
	Taux de 5,5 % pour les boissons non alcoolisées et le café
Taux de 7 % pour les sodas
Taux de 19,6 % pour les boissons alcoolisées

	Effectif
	7 personnes

	Autres
	L’entreprise utilise tous les logiciels de bureautique et une suite intégrée de logiciel de comptabilité, de gestion commerciale et de paye

	Date
	Nous sommes le lundi 17 septembre 2012




Organigramme de l’entreprise
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Clients :
· Petits magasins alimentaires,
· Restaurants, 
· Hôtels,
· Associations,
· Particuliers.

Fournisseurs :
· Fabricants de bière,
· Fabricants de soda,
· Fabricants d’alcool,
· Fabricants de café.


Banque :
[image: Crédit Agricole <br>Des Savoie]
Crédit Agricole 
Des Savoie
10 rue Gambetta 
73200 ALBERTVILLE
tél. : 	04 79 44 60 04
fax :  	04 79 24 06 59

	Code banque
	Guichet
	N° de compte
	Clé RIB

	18030
	00540
	10153598550
	52



Etat :
Il permet d’avoir des subventions, et les entreprises lui versent des impôts.

Organismes sociaux :
Savoie Boissons Piean verse régulièrement des cotisations sociales, à des organismes.

Mission 5 : Etablir une facture

	Compétences
	Savoirs associés Bac GA
	Résultats attendus 

	1.2.4. Traitement des livraisons et de la facturation.

	· Assurer le traitement de la facturation
· Les calculs commerciaux, les réductions commerciales et financières
	· Assurer le traitement de la facturation en respectant les règles commerciales.



Mise en situation 

Vous êtes jeune salarié dans l’entreprise SAVOIE BOISSONS PIEAN en qualité d’assistant administratif. Ce matin du ….. septembre 2012, Sophie PIEAN vous demande d’établir une facture.

Travail à faire :

Afin de tester vos connaissances de gestion commerciale, Mme PIEAN vous demande de consulter le lexique, les sites Internet et les fiches ressources informatisées.

Lexique :

RAS	: Rien à signaler
Remise 	: Réduction commerciale accordée par le fournisseur à son client pour un achat
	  en grande quantité de marchandises.
Transport 	: Moyen d’expédier un bien.
Emballage 	: Objet destiné à contenir et à protéger des marchandises.



Site Internet : 
http://www.economie.gouv.fr/cedef/taux-tva-france-et-union-europeenne



Fiches ressources : 
Les calculs commerciaux la TVA.docx
Les calculs commerciaux les frais accessoires.docx
Les calculs commerciaux les réductions sur facture.docx
La facture.docx







Ce matin le 17 septembre, vous recevez dans la corbeille arrivée le retour de livraison de la veille (annexe 2). Mme PIEAN, vous demande de réaliser la facture n° 120 à ce jour (document 1).


1. Qui est le client dans le bon de livraison ?



2. Qui a établi le bon de livraison ?



3. Le client a-t-il reçu toutes les marchandises ?



4. Quels sont les accords conclus entre le client et notre entreprise ?




5. Etablissez la facture document 1. (Pour les tarifs voir annexe 1)



	
	Document 1

	FACTURE
	Date :			
N° facture  :			

	SAVOIE BOISSONS PIEAN
125 avenue du Général De Gaulle[image: C:\Users\REYNIER Portable\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Low\Content.IE5\TRMM32J6\MC900335864[1].WMF]
73 200 ALBERTVILLE
Téléphone 04 79 31 34 36
Télécopie 04 79 31 34 37

	DESTINATAIRE :





	

	Méthode d’expédition
	Conditions de livraison
	Date de livraison
	Modalité de paiement
	Échéance

	ROUTE
	
	
	
	

	

	Quantité
	N°article
	Description
	Prix unitaire
brut
	Remise
	Prix Unitaire Net
	Total de la ligne
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	Taux
	5.5 %
	7,0 %
	19,6 %
	
	Sous-total
	

	Base
	
	
	
	
	TVA
	

	Montant TVA
	
	
	
	
	Net à payer
	

	
	
	
	
	

	

	
	
	Établir tous les chèques à l’ordre de SAVOIE BOISSONS PIEAN 
Merci de votre commande !





Annexe 1
Catalogue de vente
	Référence
	Désignation
	Tarif en €
	Référence
	Désignation
	Tarif en €

	14107
14171
14188
14195
14201
14218
14225
14232
14249
14256
14263
14270
14294
16380
16400
16420
16440
16450
16490
16500
16520
16550
16560
16570
16590
16600
17160
	Liqueur Violette
Liqueur Poire
Liqueur Pêche
Liqueur Mandarine
Liqueur Mûre
Liqueur Cherry
Liqueur Cassis
Liqueur Peppermint
Liqueur Citron
Liqueur Litchi
Liqueur Manzana Verde
Liqueur banane
Liqueur Curaçao
Sirop 1883 Bananes
Sirop 1883 Cerise
Sirop 1883 Citron Vert
Sirop 1883 Fraise
Sirop 1883 Framboise
Sirop 1883 Kiwi
Sirop 1883 Menthe
Sirop 1883 Mûre
Sirop 1883 Orange
Sirop 1883 Orgeat
Sirop 1883 Pêche
Sirop 1883 Pomme 
Sirop 1883 Violette
Sirop 1883 Vanille
	4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
4.50
3.20
3.00
4.60
4.00
3.60
4.20
3.00
5.00
2.80
4.00
4.00
3.80
4.00
5.00
	17170
17220
17230
21190
21200
24750
28790
31002
31250
31560
31850
32500
32560
32568
32580
32650
32660
32670
40203
40360
40440
40545
40560
50110
50120
50130
55600
	Sirop 1883 Caramel
Sirop 1883 Chocolat
Sirop 1883 Cafè
Sirop 1883 Pamplemousse
Sirop 1883 Ananas
Sirop 1883 Citron Jaune
Sirop 1883 Grenadine
Orangina Lot de 8 bouteilles
Pepsi Lot de 6 bouteilles
Coca cola Lot de 6 bouteilles
Schweppes nature Lot de 6
Jus d'Ananas Lot de 6
Jus d'Orange Lot de 6
Jus de Pamplemousse lot de 6
Jus de Pomme Lot de 6
Jus de Tomates lot de 6
Jus de Pêche Lot de 6
Jus d'Abricot Lot de 6
Kanterbrau
Kronenbourg
Heineken
Guinness
1664
Café Oxaya 1kg
Café gamme torréfacteur 1kg
Café gamme hôtellerie 500 g
Thé (boites de 50 sachets)
	4.60
5.20
3.60
3.80
4.60
3.00
3.60
5.25
3.15
3.47
4.50
4.20
3.00
3.90
2.40
3.45
5.25
3.75
90.00
105.00
99.00
150.00
135,00
8.85
11.85
4.35
9,15





Annexe 2

SAVOIE BOISSONS PIEAN
125 avenue du Général De Gaulle[image: C:\Users\REYNIER Portable\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Low\Content.IE5\TRMM32J6\MC900335864[1].WMF]
73 200 ALBERTVILLE
Téléphone 04 79 31 34 36
Télécopie 04 79 31 34 37




Brasserie l’Arclusaz
38 quai Allobroges
73200 ALBERTVILLE


Moûtiers,
Le 15 septembre 2012

Bon de livraison n° 116

	Référence
	Désignation de l'article
	Quantités
	Reste à livrer
	Prix Unitaire

	14171
	Liqueur Poire
	5
	0
	

	14270
	Liqueur Banane
	6
	0
	

	16570
	Sirop 1883 Pêche
	24
	0
	

	16500
	Sirop 1883 Menthe
	12
	0
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	 (
Réserve :
RAS
)
	 (
Accords commerciaux :
Remise 6 % sur l’alcool
Transport : 30 € HT
Paiement : Chèque à 30 jours
)
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



SARL au capital de 18 000 € - RCS B 125 569 580 – NAF 1104Z – SIRET 125 569 580 00001
Numéro Intracommunautaire FR 76 125 569 580

Prolongement possible

A partir du logiciel de gestion commerciale :
- Etablir une facture



Mme PIEAN
Gérante


M HUNIER
Commercial


M PEYRO
VRP


M FAERJI
Comptable


Mlle BION
Secrétaire


M ILPA
Magasinier


M COMBAZ
Livreur


M GAL
Direction Commerciale


Mme JILLY
Direction Administrative


M ESCAN
Direction Stockage
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