SYNTHÈSE ATTENDUE FAITE PAR ÉCRIT (LORS DE LA RESTITUTION)

DÉCOUVERTE D’UNE ORGANISATION




J’IDENTIFIE LES PRINCIPALES CARACTÉRISTIQUES D’UNE ORGANISATION




	Sa raison sociale
	Son siège social
	Son numéro de SIREN
	Son numéro de SIRET

	UNE ORGANISATION EST IDENTIFIÉE PAR :

	Son CA
	Son code NAF
	Nature de l’activité
	Classification de l’organisation
	Forme juridique si c’est une entreprise






JE SITUE L’ORGANISATION DANS SON CONTEXTE ÉCONOMIQUE




	Une organisation évolue dans un milieu économique caractérisé par différents éléments :

	La concurrence
	La clientèle ou les usagers
	Le rayonnement de l’entreprise
	Ses projets






LES PARTENAIRES DE L’ENTREPRISE


PARTENAIRES INTERNES			PARTENAIRES EXTERNES

- Personnel	- Administrations
	- Organismes sociaux
	- Organisations syndicales
	- Assurances
	- Clients
	- Fournisseurs


SYNTHÈSE ATTENDUE FAITE PAR ÉCRIT (LORS DE LA RESTITUTION)

DÉCOUVERTE D'UNE ORGANISATION EN TANT QUE STRUCTURE HUMAINE



J’IDENTIFIE LES FONCTIONS ET LES SERVICES


Les activités de l'entreprise sont regroupées en grandes catégories appelées FONCTIONS.
Une fonction regroupe un ensemble de tâches de même nature.

Les fonctions sont assurées par un ou plusieurs SERVICES.
Un service est un ensemble de moyens matériels et humains.


JE ME REPÈRE DANS L'ENTREPRISE EN UTILISANT
L'ORGANIGRAMME DE STRUCTURE


II existe un schéma qui permet de visualiser les services et les fonctions qui composent l'entreprise, la répartition des responsabilités et du travail. On appelle ce schéma un organigramme.

L'organigramme en bannière
Les types de structure sont
L'organigramme personnalisé


Les structures par fonctions
· Si les ordres sont transmis du haut vers le bas de la structure, les liaisons sont hiérarchiques.
Si des services de recherche, d'étude (services fonctionnels) conseillent d'autres services (opérationnels), les liaisons sont fonctionnelles.
