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Document Ecol

Partenariat : notre choix

solidaire

Les indications d’Ella LAFIBRE
Cheffe d’entreprise

Soucieux de participer a la formation des
jeunes générations, nous avons choisi de
collaborer étroitement avec votre lycée pour
construire la digitalisation omnicanale de notre
offre.

Nos priorités :

e Proposer notre offre en ligne sur un
site de e-commerce avec livraison par
drive et a domicile

e Développer un lien privilégié et
omnicanal avec notre clientéle a
travers les réseaux sociaux

Suite colonne de droite g~

Document
Lycéee

A l'attention de I’éléeve :
Votre poste
et vos fonctions

Vous étes en formation en lycée professionnel
sur les postes d’employés de la Relation client.

Notre lycée est en partenariat avec I'entreprise
EcoldVive.

Il vous appartient donc de
répondre aux missions confiées
par I’entreprise Ecol6Vive a notre lycée.

Celles-ci vous seront diffusées, au fur et a
mesure, par mails, notes de service, plannings
de travalil, etc. par le bais de vos professeurs
d’enseignement professionnel.

De la qualité de votre travail dépendra, en
partie :
¢ I'adaptation réussie de I'entreprise
EcoldVive a la digitalisation de la relation
client
¢ donc la performance future de
I'entreprise
e conseécutivement, la préservation des
emplois de ses salariés a long terme.

En conséquence, merci de vous
investir dans vos missions
au bénéfice de votre formation
personnelle d’une part,
de cette entreprise et de
son personnel, d’autre part.



