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1. La synthese

La carte maitresse des SAVOIRS.

Objectif : mémoriser, réactiver

Analyser des textes et des schémas

Transmise en début de cours + en Word sur Drive
SP\VO(R&

En format paysage Limitée a 6 pages max.
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4  lLesressources tangibles ;‘H
Edith Penrose montre que des entreprises qui exercent des activités - g

similaires au sein d’'un méme environnement peuvent étre diversement
performantes parce qu’elles sont dotées de ressources différentes et en
adéquation avec leurs objectifs. Edith Penrose distingue les ressources
tangibles et intangibles de I'entreprise :

Ressources physiques : terrains, sites de pro-
duction, équipements, machines, stocks
Ressources humaines : nombre de salariés,
niveau des qualifications...

Ressources financiéres : capital social, capacité

d’autofinancement, résultat...
- les ressources tangibles et intangibles stratégiques, c'est-a-dire celles ™ ——

qui permettent d'obtenir et conserver un avantage sur les concurrents.

@ diagnostic inte?n‘%a pour objectif de repérer :

—les compétences distinctives ou fondamentales. On parle de

compétence distinctive ou fondamentale pour désigner la capacité d'une

I'entreprise a utiliser ses ressources afin d'obtenir un avantage concurrentiel.

Pour étre distinctive, une compétence, doit étre pertinente (répondre aux objectifs et finalités de I'organisation), rare,
difficilement imitable, transférable a d’autres métiers ou activités, étre sans substituts et augmenter les avantages percus
par le client. (6)

Le diagnostic consiste a vérifier que ces compétences sont bien distinctives / fondamentales a savoir :
— permettre a I'entreprise de saisir une opportunité ou échapper a une menace ;
— permettre de réduire les colits ou générer un supplément de valeur pour le client ;
— ne pas étre détenue par un grand nombre de concurrents réels ou potentiels ;
—  étre difficilement imitable par les concurrents actuels ou potentiels.

L'analyse des ressources et compétences de I'entreprise, en termes de forces et faiblesses, permet d'identifier les
sources de I'avantage concurrentiel.

La notion d’avantage concurrentiel définie par Michael PORTER est I'élément qui différencie fondamentalement I'offre
d’'une entreprise par rapport a celle de ses concurrents, et qui constitue donc sa puissance de différenciation.
L'avantage concurrentiel est le petit « plus » qui va permettre a I'entreprise de sortir du lot de la concurrence par un
positionnement stratégique unique sur le marché.
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L Les marques

Les ressources intangibles

Ressources humaines
duelles

Ressources technologiques : brevets, licences,
savoir-faire technologique

Ressources organisationnelles : systéme d‘in-
formation, qualité, réseau de relations, culture
d‘entreprise

Ressources liées a la valeur percue : notoriété,
réputation, image de marque
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2. Leur création :

La carte maitresse des LIENS.

Tendre vers la compréhension

Reformulation

Etre dans 'action
Aider la mémorisation
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Avoir le choix du moyen

Vérifier la perception des essentiels et des liens pertinents
Meémoriser en classe




THEME 6 : Les choix stratégiques de I'entreprise

CEJM2-C7-Comment le diagnostic éclaire-t-il les choix stratégiques de I'entreprise ?
La démarche stratégique est un processus organisé en trois phases : I'élaboration des -dlagnostlcs stratégiques interne ) Ja& ) CL i%{ QU [q@_

et externe, le choix des options stratégiques et la mise en ceuvre de ces optlons
Mais, dans la réalité, cette approche de la démarche stratégique est souvent bouleversée par des facteurs de
contingence qui remettent en cause ce séquencement logique du management des entreprises.

les |n|t|ales des noms des 4 professeurs qui ont proposé ce

Le modele LCAG (Learned Chnstensen Andrews et Guth
modéle) présente une démarche stratégique de I’entreprise en 5 étapes :

1. Diagnostic externe’

- identification des menaces et des opportunités dans

‘I'environnement

- identification des facteurs clés de succés.

2. Diagnostic interne |

- identification des forces et faiblesses de I'entreprise

+ identification des compétences distinctives par rapport a

la concurrence.

3. Liste des actions ou stratégies
possibles

Création et évaluation de toutes les possibilités d'action

5. Choix stratégiques et mise en

(-strategles) vaeaux et acteurs des demsmns

Ch0|x des r;inoeuvres stratégiques en fonction des

Environnement

1 Entreprise 2

Facteurs clés
de succés

Compétence

._l l( distinctive

Ensembie des
possibilités d'actions 3

« Champ des posslbles »

ceuvre des choix effectués. ressources et mise en ceuvre de ces stratégies. RSE 8
(chapitre 8) G e ! ’

- ponsablllte sociale i Valeurs persome"es i
& Aadyer s soosmbes - . de fentraprise i/ 11 v du dirigeant ]

Source : d'apres le modele stratégique mono-rationnel de Harvard (L.C.A.G.).

Stratégles 5

Activités, objectifs,
programmes d'actions
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Un autre exemple de créations...
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3. Le doc bulles :

Renforcer sa confiance

THEME-1°:L'INTEGRATION-DE-LENTREPRISE-DANS-SON-ENVIRONNEMENTx % Aff A h 1
A OANS SO VRN A iner sa compréhension
Compé Savoirs-associé -4

(Oldentifier-les-principaux-agents-économiques-en-relation- | (-Les-agents-économiques-et-leurs-roles] 1]

avec-’entreprise-et-leurs-roles-(ménages,-entreprises,: (OrLes-échanges-entre-les-agents-économiques-

banques,-Etat)] (OrLe-réle-du-marché-et-son-fonctionnement-q

(O-Présenter-le-fonctionnement-des-marchés-sur-lesquels: | (O-La-concurrence-et-les-relations-de-coopération-4

intervient-I'entrepriseq| (OrLesbarriéres-a-I'entrée-q

(O-Repérer-I'existence-d’externalités-pour-|'entreprisext (Ol’asymétrie-de-l'information9) o ) .
Chlesestamaliés posiives ebnégittest Etre dans | analyse de sa pratique
O Le-rdle-des-banques-et-du-marché-financier-

[« ‘les sécurisent-ils-les-relations-entre-I’entreprise-et-ses-partenaires*?} ‘;n

I (O-Qualifier-une-situation-précontractuelle-et-repérer-le: [ (OrLes-principes-contractuels-et-leur-évolutiony jn

processus-de-formation-d’un-contrat{ (OLa-formation-du-contrat

(O-Analyser-et-évaluer-les-conditions-de-la-validité,-les- (OrLe-contenu-du-contrat-x

| clauses-et-les-effets-juridiques-d’un-contrats

| De-quelle-maniére-entreprise-s'inscrit-elle-dans-son-envi I e AVOi r I e C h O i X d u m Oye n

(Orldentifier-les-finalités-économique, sociale-et-sociétale: | (-Lesfinalités-de-I'entreprise ;u

de-I'entrepriseq (OrLes-parties-prenantesy

(O-Caractériser-les-différentes-parties-prenantes-de- (OrLogique-entrepreneuriale-q]

I'entreprise] (OrLogique:managérialey Te I I l pS h 0 rS C I a S S e

(O-Caractériser-les-étapes-de-création-d’une-entreprise-9 O'Lesindicateurs-de-performancest
(O Distinguer-une-démarche-entrepreneuriale-d’une-
démarche-managériale

| Srormancsgetenmepren | ~ Vérifier les essentiels et liens pertinents

1




4. 'ouvrage :

-
[ e
| Appliquer les savoirs
Culture
économique
juridique ’ ) 4 . ’ .
monagérisle & cumre |8 Tendre vers I'analyse, I'évaluation, I'argumentation

Economique
Juridique et
Managériale

Utilisation de ses supports : Tuteurs — au choix

Temps en et hors classe — seul ou groupe

EEEEEEEEE

Culture
Economique
Juridique

« Managériale

Consolidation mnésique des essentiels et des liens
pertinents




5. Les rappels et évaluations :

Valoriser les savoirs, compétences, efforts...

Tendre vers contrat de confiance

Variété des modalités : reconnaissance, indicé, libre

(a®

- Temps en et hors classe
-

Consolidation mnésique des essentiels et des liens
pertinents




,’ @ htips://b.socative. com/teacher [ #iveresults table v Q, rechercher 'ﬁ' [ E J' ‘ﬁ'

i K
\ . Afficher les noms

Nom T |Sc0re (%) V|
Alixia 38% vV
ayoub 44% Vv
Blanc-Mathieu 56%
Carole auberti 88%
Charles 75% V
Chloé 50% V'
Crozet Maxime 44% V
Dorine 50% v
elisa 56%
Fernandes 38% V
Gamze 38%

JEREMY 38% VvV
Luca 50% W
madeline 56% WV
REBECCA 0%

. \._
\ . Afficher les réponses

3

PRRE N - | v DS
DRRe e e [ oo el o S
vcr [ o [ o

A H. G,

Vrai

A B C Vrai

A B C Vrai A G FE B.H. E.

Vrai A H. G,

Vrai A G F B. H. E.

vrai A H. F B.E C

Vrai B. A G, E.H. E.

22
o
m

Vrai

Faux

Vrai




N° Tres insuffisant Insuffisant Satisfaisant Trés satisfaisant NOTE Commentaires
question
Les faits Je recopie I'histoire sans | J'ai gardé trop J'ai gardé les faits Je n’ai gardé que les /2
trier les informations ni | d’informations et/ou j'ai | importants et ai utilisé faits importants et ai
utiliser le vocabulaire utilisé un langage un vocabulaire juridique | utilisé le vocabulaire
juridigue (0) juridigue approximatif mais il y a encore des juridique adapté(2)
(0.5) imperfections liées a la
rédaction ou ala
précision (1)
Le Le probléme juridique Le probléme de droit Le probléme de droit est | Le probléme de droit est /1
probléme est inexistant ou sans est posé sous forme posé sous forme d’une cerné et posé sous
de droit relation avec le cas (0) d’une question se question générale mais | forme d’une question
rapportant au cas (0.5) | manque de précision générale (1)
(0.75)
La regle Je sélectionne les Je sélectionne quelques | Je sélectionne les Je sélectionne les /3
juridique mauvaises références bonnes références bonnes références bonnes références
applicable | juridigues. (0) juridiques mais je ne juridiques mais je ne les | juridiques et je le
reste pas dans une mets que partiellement | démontre en les
réponse applicable a en relation avec le mettant en relation avec
toutes les situations probléme juridique le probléeme juridique (3)
identiques ... références | et/ou incomplet (2)
au cas et/ou mon
analyse est incompléte
(1)
La solution | Je donne une réponse Je donne une réponse Je donne une réponse Je donne une réponse /4

mais je ne 'argumente
pas. (1)

avec une argumentation
juridique partielle et non
structurée (2)

avec une argumentation
juridique mais
I'ensemble n’est pas
structuré ou
argumentation
imparfaite (3)

en répondant de
maniére structurée
mettant en évidence le
lien entre la régle
juridique et la situation.

(4)

Les points notés entre () sont les points max que vous pouvez obtenir
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Questions
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Quelques sources citees...

Apprendre Et Enseigner avec Les Sciences Cognitives:

- Stanislas Dehaene — « apprendre »

- les capsules extraites du mooc et réalisées par Jean-Luc BERTHIER et Mickaél DESNOS (youtube) dont :
10 raisons de s’inspirer des sciences cognitives : https://www.youtube.com/watch?v=0AB8FF3b9t8
Consolidation mnésique — courbe de l'oubli (Ebbinghaus):
https://www.youtube.com/watch?v=3ycCgelX6aM

Apports des liens dans la mémorisation : https://www.youtube.com/watch?v=orx4cUo5plE

Et d’autres !!

* La motivation : Rolland VIAU

* Les cartes mentales : Tony Buzan

* QCM : Socrative, Kahoot, Plickers

* Fichettes de révision : Anki

» Sketchnoting : prise de note visuelle

* |'évaluation : Antibi « la constante macabre »



https://www.youtube.com/watch?v=OAB8FF3b9t8
https://www.youtube.com/watch?v=3ycCqeIX6aM
https://www.youtube.com/watch?v=orx4cUo5pIE

