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· La mise à jour de tous les sites Ovidentia vers la version 6.7.6 est indispensable au plus tôt  pour des raisons de sécurité.
· Prévoir 1h30 à 2h. (testé à Mounier par E. Vaccari).
· Penser à prévenir à l'avance les collègues que le site sera inaccessible durant cette durée.

1. Versions d'Ovidentia éligibles pour cette mise à jour

Ce document s'applique à la mise à jour vers une version 6.7.6 d'Ovidentia à partir d'une version 6.5.2 ou ultérieure. Les versions antérieures à la version 6.5.2 ne sont pas supportées.

Pour connaître la version installée d'Ovidentia :

· Se connecter au site Ovidentia et s'identifier en administrateur du site (compte EtabAdmin).
· Ouvrir le menu Administration, Sites.
· Cliquer sur l'onglet Version.

· Relever la version installée d'Ovidentia.
2. Pré-requis

· Il est nécessaire de connaître au préalable :
· le mot de passe d'administration du serveur Windows 2003 sur lequel est implantée l'application Ovidentia, 
Identifiant : 
Mot de passe :

· le mot de passe d'administration de la base de données système MySQL (associé en principe au compte MysqlAdmin), 
Identifiant : 
Mot de passe :

· le mot de passe de l'administrateur du site Ovidentia (associé au compte EtabAdmin).
Identifiant : 
Mot de passe :

· Télécharger (à partir d'un poste autre que le serveur !) la version 6.7.6 du site d'établissement sur le site du Carmi tertiaire (identifié avec un compte de coordonnateur) et la copier sur le serveur Ovidentia (avec une clé USB ou autre).
· Il faut avertir à l'avance les collègues que le site sera interrompu pour une durée de deux heures et qu'il ne faut pas se connecter au site.

3. Démarche préliminaire

· Ouvrir sur le serveur Ovidentia une session en tant qu'administrateur Windows du serveur.

· Ouvrir l'explorateur Windows.

· Se placer sur le répertoire \AMPD\htdocs du disque des données (a priori le disque D).
· Ouvrir en édition le fichier "config.php" (clic droit sur le nom du fichier puis dans le menu contextuel choisir Ouvrir avec… Bloc-notes)

· Relever le contenu de la variable $babUrl.
http://
/
Attention : à partir d'une version 6.5.2, la mise à jour ne pourra pas aboutir si des noms de répertoires partagés correspondent à des noms réservés du système d'exploitation (par exemple : Com1, Com2…) ou si les chemins vers les fichiers du gestionnaire de fichiers sont susceptibles de dépasser les limites du système d'exploitation (255 caractères
).
4. Mise à jour d'Ovidentia avec évolution des serveurs Apache et MySQL
Cette procédure est indispensable en cas d'évolution des versions d'Apache ou de MySQL.
La solution retenue ici (répertoires des programmes et des données renommés et non pas supprimés) permet le retour en arrière vers la version précédente en cas de dysfonctionnements avec la nouvelle version. 
Toutes les opérations sont à réaliser depuis et sur le serveur Ovidentia.
Toutes les données du site seront récupérées.
4.1. Opérations préalables 
4.1.1. Sauvegarder les modules supplémentaires éventuellement installés

· Se connecter au site Ovidentia et s'identifier en administrateur du site (compte EtabAdmin).
· Ouvrir le menu Administration, Modules.
· Établir la liste des modules présents (avec leur version).
· Télécharger sur le serveur les modules installés en plus de la version d'origine (Cf. C:\_Ovidentia\_Version.txt).
· Se déconnecter du site Ovidentia.

· Supprimer l'accès au site : renommer le fichier AMPD\htdocs\config.php en config.php.STOP.
4.1.2. Sauvegarder le site
Lancer l'utilitaire de sauvegarde
 : Menus Démarrer, Exécuter, puis saisir : 
"C:\Program Files\AMP\Outils\sauvOTCTer.bat" et valider.

Ne rien toucher et surtout ne pas s'inquiéter : l’utilitaire de sauvegarde s’ouvre, et lance des tâches de sauvegarde qui s'affichent au sein d'une invite de commande (texte sur fond noir).

L’ensemble des opérations de ce point peut prendre plusieurs minutes.

Autre possibilité : exécuter ce fichier depuis l’explorateur.

Attention : pour les sites comportant des sous-sites, ou si d'autres bases ont été stockées sur le serveur MySQL, il faut veiller à sauvegarder manuellement toutes les bases autres que mysql et otcter.
4.1.3. Arrêter puis supprimer les services Apache et MySQL
· Arrêter les services Apache et MySQL :
Clic droit sur Poste de travail, Gérer, 
Double cliquer sur  Services et applications, Services, puis :

· Arrêter le service Apache (noter son nom exact : Apache2.2 ou Apache 2 ou…)

· Arrêter le service MySQL (idem)

Fermer la fenêtre.
· Supprimer les services Apache et MySQL : 
Ouvrir une invite de commandes (Démarrer, Exécuter, CMD) puis exécuter les commandes suivantes
 :
· sc delete Apache (ou son nom exact)
· sc delete MySQL
Fermer la fenêtre

· IMPORTANT : REDÉMARRER LE SERVEUR.

4.1.4. Renommer les répertoires relatifs aux programmes et aux données

Renommer C:\Program Files\AMP en C:\Program Files\AMP.anc.
Renommer D:\AMPD en D:\ AMPD.anc  (D = disque des données).
Remarque : penser à faire le ménage dans les anciennes sauvegardes pour ne conserver que la dernière.
4.2. Supprimer les fichiers d'installation de l'ancienne version
Supprimer le répertoire C:\_Ovidentia du serveur Ovidentia.

4.3. Installer la version 6.7.6 comme une 1ère installation
· Exécuter le fichier "otcter.exe" préalablement téléchargé à partir du site académique du CARMI Tertiaire http://carmit.ac-grenoble.fr.

Cela décompresse les fichiers nécessaires en C:\_Ovidentia.

· Exécuter C:\_Ovidentia\OTCterInstall.bat
· Valider les réponses proposées (ou répondre o - pour oui), comme pour une première installation.
· ATTENTION de bien indiquer un disque pour les données (D a priori).
· Choisir l’option 1 pour les raccourcis d'Apache et de MySQL
· Vérification :
· Saisir dans le navigateur l'url http://localhost ; 
· Le compte (EtabAdmin, 123456) doit se connecter.
4.4. Copier les répertoires personnalisés du site

· En D:\AMPD\htdocs : supprimer (important !) les répertoires aide, images, intrater, skins.
· Dans le répertoire D:\AMPD\ htdocs\uploads\ (où D = disque des données), supprimer tous les sous répertoires (et conserver uniquement le fichier .htaccess nécessaire à la sécurisation des données).
· Avec l'explorateur Windows, copier tous les répertoires personnalisés du site d'établissement (à partir du répertoire  AMPD.anc) vers le site local, en D:\AMPD\htdocs : 
aide, images, intrater, skins.
· Avec l'explorateur Windows, copier tous les sous répertoires de D:\AMPD.anc\ htdocs\uploads\ dans le répertoire D:\AMPD\ htdocs\uploads\.
4.5. Importer l'ancienne base à partir de la sauvegarde située en AMPD.anc
· Ouvrir une invite de commandes (Démarrer, Exécuter, CMD) puis exécuter les deux commandes suivantes
 :

· "C:\Program files\AMP\MySQL\bin\mysql.exe" --host=localhost --user=MysqlAdmin --password=123456 --default-character-set=latin1 --database=otcter < D:\AMPD\htdocs\OTCTerSav\dropotcter.sql
Ne pas s’attendre à un message annonçant la réussite de l’opération.

Faire F3 pour recopier la saisie précédente et modifier l’instruction (les modifications sont en gras). 
· "C:\Program files\AMP\MySQL\bin\mysql.exe" --host=localhost --user=MysqlAdmin --password=123456 --default-character-set=latin1 --database=otcter < D:\AMPD.anc\htdocs\OTCTerSav\temp\otcter-jour.sql

Attendre que l’opération se réalise. L’opération est terminée avec l’apparition de l'invite MSDOS.

· Fermer la fenêtre.
Le site n'est plus fonctionnel, car la version de la base de données de l'application Ovidentia ne coïncide plus avec celle du noyau nouvellement installé (6.7.6).
4.6. Faire une mise à jour manuelle de la base

· Lancer l'url de mise à jour manuelle :

· http://localhost/index.php?tg=version&idx=upgrade
Attendre le message : " Your site has been updated From 6.x.y to 6.7.6 ".
· Cliquer sur le lien "Home", puis appuyer sur la touche F5 : le site doit fonctionner.
· Tester la bonne connexion du compte EtabAdmin.
4.7. Mettre à jour les modules

· Menus Administration, Modules : 
cliquer sur chaque icône en forme d'écran dans la colonne "Mettre à jour".

· Vérifier les droits appliqués aux modules, en particulier fixer les droits sur les modules qui ne figuraient pas dans la liste des modules installés dans l'ancienne version du site Ovidentia (Cf. 4.1.1)
· Vérifier que tous les modules sont fonctionnels en se connectant avec un compte professeur ou élève, administrateur ou gestionnaire délégué.
· Porter une attention au paramétrage du module rssfeed, particulièrement si l'adresse du SLIS est 172.16.0.1 (fichier proxyini.php).
Le fichier se trouve dans D:\AMPD\htdocs\ovidentia\addons\rssfeed
Il faut éventuellement modifier la valeur du paramètre proxy_name

4.8. Réinstaller les modules supplémentaires

· Menus Administration, Modules
· Installer et configurer les modules supplémentaires propres au site préalablement sauvegardé (Cf. 4.1.1)
4.9. Configurer le site : mot de passe, sauvegardes, url d'accès
Pour rétablir la sécurité du site suite à la réinstallation des serveurs, il est nécessaire de redéfinir les mots de passe d'administration des bases de données et de paramétrer à nouveau la sauvegarde du site ainsi que modifier le fichier de configuration pour prendre en compte la redirection du SLIS vers le serveur Ovidentia.
· Exécuter C:\_Ovidentia\OTCterMajPwd.bat (Cf. doc d’installation/administration)

· Exécuter C:\_Ovidentia\OTCterSauv.bat (Cf. doc d’installation/administration)
· Mettre à jour le fichier D:\AMPD\htdocs\config.php :
- Editer ce fichier avec le bloc-notes et saisir l'url d'accès au site, telle que relevée au § 3 
($babUrl = http://url_du_slis/ ; )
- Enregistrer et fermer ce fichier.
4.10. Vérifier le bon fonctionnement du site
· Vérifier que le site est fonctionnel en EtabAdmin :

· Toutes les sections du site sont présentes

· Gest. de fichiers : tous les sous-répertoires sont présents, et la navigation dans les sous-répertoires (des classes) se fait sans problème.

· Administration, Sites, Délégations : toutes les délégations sont présentes etc.
· De même, vérifier avec un compte d'utilisateur aux droits étendus et avec un compte de gestionnaire.

4.11. Archiver en lieu sûr puis supprimer les répertoires (.anc) de l'ancienne version

Bravo, c'est fini !

Informer que le site est à nouveau disponible.





















































































































































































































































































































































































































































































































� Attention, les 255 caractères concernent le nom complet pour l’accès aux fichiers soit D:\AMPD\htdocs\uploads\fileManager\collectives\DGxx\nomdudossier\nomdusousdossier\...\nomdufichier.ext


� En cas de doute télécharger tous les modules dans un dossier Modules sur le bureau.


� Cet utilitaire n'existe que si au préalable, la programmation des sauvegardes a été réalisée (c'est indispensable…).


� Chaque commande doit être validée en appuyant sur la touche "Entrée".


� Remarque : La mise à jour du serveur MySQL a entraîné la réinitialisation du mot de passe d'administration de la base de données système (MysqlAdmin) à 123456.


� Remarque : le nom de la base de données sauvegardée est composé à partir du jour où elle a été réalisée ; ainsi, si la base de données a été sauvegardée un mercredi, le nom de la base est otcter-mercredi.sql.


� Il faut changer le mot de passe de l'administrateur de la base de données système de MySQL (MysqlAdmin), de l'administrateur de la base de données otcter de l'application Ovidentia (OtcterAdmin) ; le changement n'est pas nécessaire pour l'utilisateur Select.
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