Travail 1. Etudier la responsabilité dans |'entreprise

De : weber.jacques@garagedurallye.fr

A :accueil@garagedurallye.fr

Objet : Etude de la responsabilité

Message :

Bonjour,

J'ai trouvé des sites juridiques sur la responsabilité civile contractuelle et délictuelle
et sur la responsabilité pénale.

1. http://www.avocats-picovschi.com/responsabilite-contractuelle-la-faute-dans-I-
execution-du-contrat_article 623.html

2. http://fr.jurispedia.org/index.php/Responsabilit%C3%A9_d%C3%A9lictuelle (fr)
3. http://fr.wikipedia.org/wiki/Responsabilité pénale_en France

Veuillez étudier ces sites juridiques et répondre au cas de responsabilité susceptible
d'arriver dans le garage.

Suis-je responsable les cas suivants ? Vous préciserez chaque fois : la faute, le
dommage et le lien de causalité

Vous chercherez deux autres cas ot ma responsabilité contractuelle et délictuelle
pourrait €tre engagée, dans |'entreprise le Garage du Rallye.

Bien cordialement,

M Jacques WEBER

Cas 1 : J'ai vendu une voiture d'occasion, le client MARTIN, constate un défaut dans le
carburateur.

Cas 2 : J'ai participé avec mon équipe derniérement au 23éme Rallye des Vosges avec
la voiture de |'entreprise. Au retour, entre Thann et Obernai, hous avons br{ilé un feu
rouge, j'ai regu quelques jours plus tard, une amende de 135 € et 3 points de moins sur
le permis.

Cas 3 : Un client est venu dans le garage pour expliquer la panne a sa voiture, il a glissé
sur une flaque d'huile. Les pompiers sont venus chercher le client pour |'amener a
I'hopital. Quelques jours plus tard, nous apprenons que le client s'est cassé le col du
fémur.

Cas 4 : Notre fournisseur de piéces détachées Ford nous apporte des pots
d'échappement. Sur 10 pots d'échappement, deux sont défectueux.

Cas 5 : Mon apprenti a travaillé sur la voiture de Jacques MONTAZ. Ce dernier a
demandé de changer les 4 pneus d'été par 4 pneus contacts d'hiver. Quelques jours,
plus tard, il revient mécontent car il a perdu une jante.

Cas 6 : Madame Jacqueline SOMEZ vient plaindre au sujet du délai de livraison de sa
nouvelle voiture. En effet, lors de la signature du contrat elle devait recevoir cette
voiture le 15 janvier N et nous sommes le ler février N.
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Travail 2. Etudier |'exonération de responsabilité dans |'entreprise

De : weber.jacques@garagedurallye.fr

A :accueil@garagedurallye.fr

Objet : Etude de |I'exonération de responsabilité

Message :

Bonjour,

J'ai trouvé des sites juridiques sur |'exonération de la responsabilité
http://jfh.free.fr/article.php?num=72&renv=73

Veuillez étudier ce site juridique.

Etablir un diaporama sur les différents cas d'exonération de la responsabilité.

Donner des exemples concrets d'exonération.
Bien cordialement,
M Jacques WEBER

Travail 3. Etablir le schéma heuristique

De : weber.jacques@garagedurallye.fr

A :accueil@garagedurallye.fr

Objet : Schéma euristique

Message :
Bonjour,

Vous venez la responsabilité, afin de comprendre tous, veuillez établir un schéma

heuristique qui sera a la vision de tous les employés de |'entreprise.
Bien cordialement,
M Jacques WEBER
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