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	Horaire
	Contenu
	Présentation générale
	Objectifs de la journée
	Temps

	
9.15
	
Principes généraux de rénovation d’un BTS
	· Travail en CPC
· Architecture générale du BTS tourisme
Echanges et questions
	Yves Arrieumerlou



	
1 h

	
10.15
	
Présentation des 4 fonctions

	· F1
· F2
· F3
· F4
	Isabelle Rigaud-Minet 

	
½ h

	
10.45
	
L’acquisition de la professionnalité
	· Stage
· Etude personnalisée encadrée
· Ateliers de professionnalisation
· Livret de professionnalisation 
	Agnès Desgranges

Yves Arrieumerlou 
	
1 h
	

	PAUSE DEJEUNER
	

	

13.30



	
Présenter les contenus, les objectifs des matières

	· Gestion de la relation 
Client
· Elaboration de l’offre touristique
· Gestion de l’information touristique
	
Florence Auger


Isabelle Rigaud-Minet

Agnès Desgranges

	


1h1/2
 


	
15.00
	
Règlement d’examen

	
· Définitions des épreuves du BTS
	Isabelle Rigaud-Minet
Agnès Desgranges

	
½ h

	
15.30
	
Contrôle en cours de formation

	· Principes généraux
· Mise en application dans le BTS tourisme
	Yves Arrieumerlou
+ formatrices en appui
	
1 h

	TEMPS D’ECHANGES
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MINISTERE DE
LENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET DE LA RECHERCHE.





